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Branschorganisationen Studieforbunden i samverkan:

Intensivt kvalitetsarbete i1 studieforbunden

Studieférbunden har under 2020 och 2021 inlett ett intensivt utvecklingsarbete for
att sikra kvaliteten i folkbildningsverksamheten. Vi har identifierat problemomraden
utifran de unikt noggranna genomlysningar som skett av verksamheten och tagit
fram effektiva atgarder for att mota dem.

Den 14 april lamnade Folkbildningsradet en rapport till regeringen om uppfoljning
och kontroll av studieférbundens verksamhet. I rapporten redovisades bland annat
ett omfattande atgiardspaket i 18 punkter.

Studieforbunden ser mycket allvarligt pa varje misstanke om att pengar som ska ga
till folkbildning anvints eller redovisats felaktigt. Vi har nolltolerans mot fusk och
felanvandning av statsbidrag.

Atgirderna fran Folkbildningsradet och branschorganisationen Studieférbunden
implementeras i hogt tempo i vart och ett av studieforbunden och nar da full effekt.

Uppdatering av atgarder for hogre kvalitet och mot fel och fusk

I en skrivelse till Utbildningsdepartementet och Kulturutskottet den 12 februari 2021
redovisade branschorganisationen Studieforbunden ett atgardsprogram utifran den
utokade sarskilda kontrollen. Denna skrivelse ar en uppfoljning och uppdatering av
vad som skett pa dessa omraden darefter.

Digital narvarorapportering med bank-id — obligatorisk e-lista

De IT-verktyg for kontroll och samkorning av uppgifter som Studieforbunden skapat
blir mest traffsikra om all datainsamling digitaliseras. Anviandningen av e-lista,



digital narvarorapportering, ska darfor bli obligatorisk med ett accelererat inforande.
Stod for att anvanda Bank-id for att verifiera inrapporteringar infors.

Uppdaterad status:

Folkbildningsradet har beslutat att all narvarorapportering ska ske digitalt fran 1
januari 2022.

Stod for BankID ar infort i IT-verktyget och blir obligatoriskt under 2022.

I musikverksamheten ar digital narvarorapportering standard redan nu.

Strama rutiner for kostnadsersittningar

Studieforbunden ska ytterligare starka kvalitetssakringen av att kostnadsersattningar
gar till folkbildning och inte betalas ut felaktigt. Skarpa krav stélls.

Uppdaterad status:

Det finns efter att Jarvahandelserna uppdagades en beslutad 6verenskommelse
mellan studieforbunden med dessa skirpta rutiner for kostnadsersattningar. De nya
rutinerna har implementerats genom striktare rutiner i studieforbunden.

Forhindra krockar mellan studieforbunden i musikverksamhet

Samkorningen av registerdata mellan studieforbunden visade pad manga krockar,
felrapporteringar och dubbelrapporteringar av deltagare i narvarorapporteringen
inom musikverksamheten. Ett arbete for att ta fram ett effektivt atgardspaket for att
minska felen och motverka fusk inom musikverksamheten ska inforas.

Uppdaterad status:

Atgirder for musikverksamheten finns framtagna. Arbetet pagar for att stirka rutiner
kring rapportering.

Fokus pa att snabbt upptéicka och ta bort dubbelrapporteringar. Vi ser redan nu
resultat av detta. Mangden krockar under 2021 ar redan avsevart lagre an under
2020. Maélet ar att det inte ska finnas nagra krockar i slutrapporteringen for 2021.

Tydligare anordnarskap i folkbildning med foreningar

Rutinerna for samverkan med foreningar stramas upp. Studieforbundens samverkan
med foreningar och andra samverkansparter ska dokumenteras battre.

Uppdaterad status:

En gemensam 6verenskommelse mellan studieforbunden ar beslutad enligt det som
angavs i skrivelsen. Arbete pagar for att starka detta ytterligare.

Utvecklade digitala kontrollverktyg

De digitala verktygen for att samkora registerdata fran alla tio studieforbund var
avgorande. IT-verktyget vidareutvecklas utifran erfarenheterna fran den sarskilda
kontrollen. Underlag for samkorningar tas fram tre ganger per ar. I IT-systemet
Gustav pagar arbetet med en ny kontrollpanel som inom ett studieforbund
identifierar riskindikatorer lopande. Detta implementeras under 2021.



Uppdaterad status:

IT-verktyget for samkorning har finslipats kontinuerligt. Det har ocksa tillforts nya
och justerade rapporter for att battre mota behoven fran studieférbunden och enligt
Folkbildningsradets anvisningar. Samkorning sker tre ganger per ar.

Jamfor denna unika samkorning mellan tio fristdende civilsamhéllesorganisationer
med att myndigheterna helt saknar dessa mojligheter. Veterligen har ingen annan
samhallssektor infort ett liknande heltackande system.

I IT-systemet Gustav har en instrumentpanel (dashboard) utvecklats som gor det
mojligt att folja och kontrollera verksamheten inom ett studieférbund under
pagaende verksamhetsar

Utveckling av studieforbundens 6verenskommelser

Utifran de erfarenheter som den utokade sarskilda kontrollen givit ska samtliga
overenskommelser mellan de tio studieférbunden omarbetas i syfte att sikra att hela
statsbidraget anvands for folkbildning.

Uppdaterad status:

Oversynen och uppdateringen av samtliga 6verenskommelser har inletts. Arbetet
slutfors under hosten 2021.

Samverkan med Polisen NOA

Studieforbunden och Folkbildningsradet samverkar med Polisens Nationella
Operativa Avdelning, NOA.

Uppdaterad status:

Samverkan har fortsatt.

En konkret mall for brottsanmélningar har under varen tagits fram i samverkan med
Polisen NOA. Genom att stilla upp brottsanmalan korrekt och med ratt uppgifter
snabbas handlaggningen upp och mgjligheten till lagforing okar.

Kvalitetskod for studieforbunden

Studieforbunden ska inleda ett mer langsiktigt arbete med att ta fram en kvalitetskod
for studieforbunden.

Uppdaterad status:

Detta arbete inleds nu med kvalificerat externt stod i augusti 2021. Arbetet berdknas
paga i cirka ett ar.

Fortroendefull dialog med kommuner och regioner

Studieforbunden tar emot bidrag fran regioner och kommuner vilket stiller krav pa
god dialog.

Uppdaterad status:

Fragan har statt i fokus vid de manatliga nationella motena med
lansbildningsforbunden. Samtliga lansbildningsférbund har fragan om bra dialog
med bidragsgivare hogt pa dagordningen. Studieférbunden var for sig och
gemensamt i lanen ska lyfta alla avvikelser och forandringar med bidragsgivaren.



Genomforande av kvalitetsatgarder

Samverkan mellan studieforbunden om genomférandet av dessa forandringar ar
mycket tat. Samkorningarna leder till 6kade kontakter mellan studieférbunden nar
krovkar identifieras.

IT-verktyget Gustav har utvecklats for att stodja och folja upp effekterna av den nya
den nya 480-timmarsgransen.

Goda forutsattningar framat

Studieforbunden ar stolta over den viktiga folkbildning vi bedriver i hela landet. Nar
pandemins begransningar lattar framover ser vi fram emot att med starkt
engagemang mota fler manniskor i studier, bildning och kultur.

Vi ar 6vertygade om att vi ar pa ratt viag. Med de effektiva atgarder som nu genomfors
sakrar vi kvaliteten i studieforbundens folkbildning. Varenda krona i statsbidrag ska
ga till folkbildning.

For branschorganisationen Studieforbunden i samverkan

Ann-Katrin Persson, Ordférande Johan Fyrberg, Vice ordférande

David Samuelsson, Generalsekreterare
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